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Uvod 
 
 
Sveučilišna knjižnica Rijeka obavlja matičnu djelatnost, za visokoškolske i specijalne knjižnice te druge 
pravne i fizičke osobe čije su knjižne zbirke ili njihovi dijelovi registrirani kao kulturno dobro, na području 
Primorsko-goranske i Ličko-senjske županije. Odlukom Ministarstva kulture o početku financiranja 
sveučilišne matične djelatnosti za četiri sveučilišne matične knjižnice u RH  (Osijek, Rijeka, Spilit, Zagreb), 
Sveučilišna knjižnica Rijeka je u zadnjem kvartalu 2019. godine organizirala matičnu službu prema novim 
uvjetima. Područja matične djelatnosti prema županijama su dogovorena na Stručnom vijeću sveučilišnih 
matičnih knjižnica te je ispred Središnjeg stručnog vijeća matičnih knjižnica Republike Hrvatske krajem 
godine zatraženo od Ministarstva kulture da Hrvatsko knjižnično vijeće ta područja djelovanja potvrdi.  
Prema novoj raspodjeli, Sveučilišna knjižnica Rijeka postojeću matičnu djelatnost proširuje i na Istarsku 
županiju. 
 
Iako službena potvrda još nije donešena, Sveučilišna knjižnica Rijeka je s 2020. godinom započela svoju 
matičnu djelatnost za sve tri županije, no zbog izvanrednih okolnosti vezano uz epidemiju COVID-19, na 
vrlo ograničen način, samo putem mailova i telefonskih kontakata, bez posjeta knjižnicama/ustanovama. 
Na sveukupnom prostoru županija od 11.754 km2, aktivno djeluje 11 visokoškolskih knjižnica i 11 
specijalnih knjižnica, a dodatno postoji još 60 specijalnih knjižnica/zbirki (od toga 25 neaktivnih specijalnih 
knjižnica upisanih u Sustav jedinstvenog elektroničkog prikupljanja statističkih podataka o poslovanju 
knjižnica te 35 knjižnica/zbirki prema postojećim evidencijama) – sveukupno 82 knjižnice/knjižnične zbirke 
pod matičnom djelatnosti Sveučilišne knjižnice Rijeka. 
 
Sveučilišna knjižnica Rijeka je administrator za sveukupno 47 knjižnica1 (11 visokoškolskih  i 36 specijalnih) 
u Sustavu jedinstvenog elektroničkog prikupljanja statističkih podataka o poslovanju knjižnica. Svima je 
sredinom siječnja proslijeđen službeni poziv Nacionalne i sveučilišne knjižnice u Zagebu na prikupljanje i 
unos podataka. Prvi rok knjižnicama za ispunjavanje podataka bio je 28. veljače, ali je on produžen pa su 
se pojedini podaci naknadno upisivali i/ili ispravljali do početka svibnja, posebno kod specijalnih knjižnica. 
 
Upis podataka izvršile su 22 aktivne knjižnice, a još 3 neaktivne specijalne knjižnice uključile su se i 
odgovorile na pojedine upite, uglavnom o fondu. Nakon svakog ispisa podataka iz portala koje je 
dostavljala NSK, izvršeni su pregledi ispisa. Upućeni su prijedlozi i primjedbe NSK za poboljšanje ispisa, a 
knjižnice su zamoljene da izvrše dopune i/ili ispravke. Za one podatke koji nisu bili upisani ili su bili nejasni, 
SVKRI je pojedinačno slala dodatne upite i obavijesti te višekratno telefonski kontaktirala knjižnice.  
 
Prema dostavljenoj metodologiji iz Nacionalne i sveučilišne knjižnice, provedena je analiza knjižnica iz 
nadležnosti matične djelatnosti Sveučilišne knjižnice Rijeka za 2019. godinu registriranih u Sustavu 
jedinstvenog elektroničkog prikupljanja statističkih podataka o poslovanju knjižnica te su u nastavku 
prikazani rezultati. 
 
  

                                                           
1 Administratorske ovlasti za knjižnice Istarske županije dobivene su krajem siječnja 2020. g. 
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1. Sustav sveučilišne matične djelatnosti Sveučilišne knjižnice Rijeka – obuhvat 
 

Na području Primorsko-goranske, Ličko-senjske i Istarske županije, od sveukupno 82 knjižnice/knjižnične 
zbirke koje se nalaze u evidencijama matične djelatnost Sveučilišne knjižnice Rijeka, u Sustavu 
jedinstvenog elektroničkog prikupljanja statističkih podataka o poslovanju knjižnica za 2019. godini, kao 
aktivne su registrirane 22 knjižnice – 11 visokoškolskih i 11 specijalnih.  
 
 
Tablica 1. Visokoškolske i specijalne knjižnice (administrativne jedinice2) u 2019. godini 

Županije Visokoškolske 
knjižnice 

Specijalne 
knjižnice 
(aktivne) 

Ukupno 

Primorsko-goranska  10 4 14 

Ličko-senjska  1 1 2 

Istarska 0 6 6 

UKUPNO 11 11 22 

 
Od sveukupnog broja knjižnica, 14 (64 %) ih je u Primorsko-goranskoj županiji, 6 (27 %) u Istarskoj te 2 (9 
%) u Ličko-senjskoj županiji. 
 
 

2. Sveučilišni knjižnični sustav i visokoškolske knjižnice izvan Sveučilišta u Rijeci 
 

Tablica 2. Visokoškolske knjižnice (administrativne jedinice) prema vrsti visokog učilišta matične 
ustanove i županijama u 2019. godini 

Županije 
Sveučilište u 

Rijeci 
Veleučilišta Visoke škole Ukupno 

Sveukupno 
Javne Privatne Javne Privatne Javne Privatne Javne Privatne 

Primorsko-
goranska 9 - 1 - - - 10 - 10 

Ličko-
senjska - - 1 - - - 1 - 1 

Istarska - - - - - - - - 0 

Ukupno 9 0 2 0 0 0 11 0 11 

 
Na području matične djelatnosti Sveučilišne knjižnice Rijeka, sve visokoškolske knjižnice su javne i upisane 
u Upisnik knjižnica. 
 
U knjižničnom sustavu Sveučilišta u Rijeci djeluje 9 knjižnica, 1 sveučilišna i 8 fakultetskih, a izvan 
Sveučilišta djeluju još 2 knjižnice veleučilišta (od navedenih 11 knjižnica, 4 imaju svoje podružnice/ 
ogranke te dodatno djeluju na još 5 lokacija):  
 

                                                           
2 Administrativna jedinica označava knjižnicu kao jedinstvenu upravnu jedinicu. Npr. Sveučilišna knjižnica Rijeka je 
jedna administrativna jedinica koja djeluje u svojoj središnjici i podružnici Kampus 
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• visokoškolske knjižnice Sveučilišta u Rijeci 
1. Sveučilišna knjižnica Rijeka3  
2. Knjižnica Ekonomskog fakulteta Rijeka 
3. Knjižnica Fakulteta za menadžment u turizmu i ugostiteljstvu Opatija4 
4. Knjižnica Filozofskog fakulteta Rijeka 
5. Knjižnica Građevinskog fakulteta Rijeka 
6. Knjižnica Medicinskog fakulteta Rijeka 
7. Knjižnica Pomorskog fakulteta Rijeka 
8. Knjižnica Pravnog fakulteta Rijeka 
9. Knjižnica Tehničkog fakulteta Rijeka 

 
• visokoškolske knjižnice Izvan Sveučilišta u Rijeci 

1. Knjižnica Veleučilišta u Rijeci5 
2. Knjižnica „Nikola Tesla“ u Gospiću6 

 
 
Osim navedenog, na području Primorsko-goranske, Ličko-senjske i Istarske županije, djeluju knjižnice koje 
nisu pod nadležnosti matične djelatnosti Sveučilišne knjižnice Rijeka: 
 
1. Knjižnica Teologije u Rijeci – Područni studij Katoličkog bogoslovnog fakulteta Sveučilišta u Zagrebu 
2. Knjižnica Odjela za nastavničke studije u Gospiću Sveučilišne knjižnice Zadar, Sveučilišta u Zadru 
3. Sveučilišna knjižnica Sveučilišta Jurja Dobrile u Puli sa svoja tri ogranka (Knjižnica Fakulteta ekonomije 

i turizma „Dr. Mijo Mirković“; Knjižnica Filozofskog fakulteta, Odjela za studij na talijanskom jeziku i 
Muzičke akademije; Knjižnica Fakulteta za odgojne i obrazovne znanosti) 

 
 
Također, na području matične djelatnosti Sveučilišne knjižnice Rijeka, 6 visokih učilišta nema svoju 
knjižnicu, a od toga broja su 3 javne i 3 privatne ustanove. 
 
Tablica 3. Visoka učilišta koja nemaju knjižnicu prema osnivaču i županijama u 2019. godini 

Županije Javne 
ustanove 

Privatne 
ustanove Ukupno 

Primorsko-goranska 3 1 4 
Ličko-senjska - - 0 
Istarska - 2 2 

Ukupno 3 3 6 

 
• visoka javna učilišta koja nemaju svoju knjižnicu 

 Akademija primijenjenih umjetnosti Sveučilišta u Rijeci7  
 Fakultet zdravstvenih studija Sveučilišta u Rijeci8 
 Učiteljski fakultet Sveučilišta u Rijeci9 
 

                                                           
3 Uz središnju knjižnicu ima i podružnicu Kampus  koja pruža usluge za 1 fakultet (ugovor sa Učiteljskim fakultetom) 
i 4 sveučilišna odjela Sveučilišta u Rijeci (odluka Senata Sveučilišta u Rijeci) 
4 Uz središnju knjižnicu ima i ispostavu u Zaboku.  
5 Uz središnju knjižnicu ima dva odjeljka - u Pazinu i u Poreču. 
6 Uz središnju knjižnicu ima i ogranak u Otočcu. 
7 Studenti i znanstveno-nastavno osoblje koriste knjižnicu Filozofskog fakulteta Rijeka – nema ugovornog odnosa. 
8 Postoji ugovorni odnos s knjižnicom Medicinskog fakulteta Rijeka. 
9 Postoji ugovorni odnos sa Sveučilišnom knjižnicom Rijeka. 
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• visoka privatna učilišta koja nemaju svoju knjižnicu 
 Visoka poslovna škola PAR u Rijeci10  
 Visoka škola menadžmenta i sigurnosti Securus u Puli 
 Istarsko veleučilište - Universita Istriana di scienze applicate u Puli11  

 

2.1. USLUGE I KORIŠTENJE 
 
Tablica 4. Broj korisnika visokoškolskih knjižnica prema kategoriji i vrsti knjižnica 

Visokoškolske knjižnice Aktivni 
posuđivači 

Aktivni korisnici 

Ukupno Zaposlenici Studenti Vanjski 
korisnici 

Sveučilište u Rijeci 12.296 22.460 1.417 19.292 1.751 
Veleučilišta 705 877 53 807 17 

Ukupno 13.001 23.337 1.470 20.099 1.768 

 
Od ukupnog broja aktivnih korisnika visokoškolskih knjižnica, koji je za 2019. godinu iznosio 23.337,  56 %  
čine aktivni posuđivači, a 44 % korisnika ne koristi tu uslugu knjižnice. Uočava se trend pada fizičke 
posudbe građe, a porast korištenja drugih knjižničnih usluga. Knjižnice Sveučilišta u Rijeci prosječno imaju 
2.495 aktivnih korisnika od kojih je najviše studenata – prosječno 2.143 te 1.366 aktivnih posuđivača. 
Knjižnice veleučilišta prosječno imaju 438 aktivnih korisnika od kojih je 403 studenata te 352 aktivna 
posuđivača. 
 
 
Tablica 5. Broj usluga prema vrsti knjižnica 

Visokoškolske 
knjižnice Posudbe12 Međuknj. 

posudba13 Posjete14 Radionice Polaznici 
radionica 

Preuzete 
jedinice 

sadržaja15 
Sveučilište u Rijeci 94.711 590 1.058.918 195 2.675 112.792 
Veleučilišta 4.954 8 15.134 6 30 4.839 

Ukupno 99.665 598 1.074.052 201 2.705 117.631 

 
Knjižnice Sveučilišta u Rijeci prosječno su imale 10.523 posudbe, 65 zahtjeva za međuknjižničnom 
posudbom, 117.658 posjeta, 22 edukacijske radionice, 297 polaznika radionica te 12.532 preuzete jedinice 
sadržaja iz e-izvora (6.156 iz pretplaćenih e-izvora). Knjižnice veleučilišta prosječno su imale 2.477 
posudbe, 4 zahtjeva za međuknjižničnom posudbom, 7.567 posjeta, 3 edukacijske radionice, 15 polaznika 
radionica te 2.420  preuzetih jedinica sadržaja iz e-izvora (77 iz pretplaćenih e-izvora). 
 
Treba napomenuti da knjižnice nemaju potpuni podatak o broju virtualnih posjeta mrežnim stranicama, 
osim broj upita u online katalogu. Prema prikazanim podacima, od sveukupnog broja posjeta, fizičkih 
                                                           
10 Postoji Sporazum o načinu plaćanja studentske članarine za korištenje usluga SVKRI. 
11 Postoji ugovorni odnos sa Sveučilišnom knjižnicom Sveučilišta Jurja Dobrile u Puli. 
12 Prikazuje se ukupni broj posudbi - u knjižnici i izvan nje. Uključen je i broj obnova posudbi. 
13 Prikazuje se ukupan broj svih zahtjeva za međuknjižničnom posudbom. Od navedenog, knjižnice Sveučilišta u Rijeci 
imale su 532 riješena zahtjeva, a knjižnice veleučilišta 8. 
14 Prikazuje se ukupan broj svih posjeta – fizičkih i virtualnih. 
15 Prikazuje se ukupan broj preuzimanja jedinica sadržaja iz e-izvora. Broj preuzimanja jedinica sadržaja iz 
pretplaćenih e-izvora, prema podacima dostavljenim iz NSK te uključujući i samostalne pretplate,  na razini 
Sveučilišta u Rijeci iznosi 55.403 jedinica, veleučilišta 154 - sveukupno 55.557 jedinica sadržaja. 
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posjeta je bilo 144.434 ili 13 %  (u knjižnicama Sveučilišta 137.718, u knjižnicama veleučilišta 6.716), a 
virtualnih 929.618 ili 87 % (u knjižnicama Sveučilišta  921.200, u knjižnicama veleučilišta 8.418). 
 
 
2.2.  FOND 
 
Tablica 6. Fond prema vrsti građe  i prema vrsti visokih učilišta  

Visokoškolske 
knjižnice 

Knjige 

Časopisi 
Ocjenski 
radovi 

(tiskani) 

Ostala 
građa16 UKUPNO 

Ukupno 
Od toga u 
otvorenom 

pristupu 
Sveučilište u Rijeci 760.357 183.875 144.415 28.957 18.112 951.841 

Veleučilišta 8.439 8.419 689 5.281 860 15.269 

UKUPNO 768.796 192.294 145.104 34.238 18.972 967.110 

 
Visokoškolske knjižnice u 2019. godini imale su sveukupno 967.110 jedinica knjižnične građe u svojem 
fondu. Najveći dio tog fonda od 79 % odnosi se na knjižnu građa (768.796 jedinica) – od toga broja se 25 
% nalazi u otvorenom pristupu (192.294) -  zatim 15 % na časopise (145.104 jedinice), 4 % na ocjenske 
radove (34.238 jedinica) te 2 % na ostalu građu. Najveći fond ima Sveučilišna knjižnica Rijeka koja uz 
baštinske zbirke i kupljenu građu,  ima i fond godinama izgrađivan zaprimanjem obveznog primjerka. Ako 
isključimo podatke o ukupno 584.635 jedinica ili 61 % knjižnične građe Sveučilišne knjižnice Rijeka, ostale 
visokoškolske knjižnice Sveučilišta u Rijeci imaju prosječno 45.901 jedinicu knjižnične građe (sa SVKRI to 
bi iznosilo 105.760). Knjižnice veleučilišta imaju prosječno 7.634 jedinica građe. 
 
 
2.3. PRORAČUN I TROŠKOVI 
 
Tablica 7. Troškovi nabave i edukacije prema vrsti visokog učilišta 

Visokoškolske 
knjižnice 

Troškovi nabave knjižnične 
građe (kn) Troškovi edukacije (kn) UKUPNO 

Sveučilište u Rijeci 1.413.537,41 44.625,70 1.458.163,11 
Veleučilišta 26.445,00 11.500,00 37.945 

UKUPNO 1.439.982,41 56.125,70 1.496.108,11 

 
Knjižnice Sveučilišta u Rijeci prosječno su utrošile 157.060 kn na nabavu knjižnične građe, a knjižnice 
veleučilišta gotovo dvanaest puta manje, 13.222 kn. Za edukaciju knjižničnog osoblja knjižnice Sveučilišta 
u Rijeci su prosječno utrošile 4.958 kn, a knjižnice veleučilišta 5.750 kn. Od ukupnog iznosa utrošenog za 
edukaciju knjižničnog osoblja na Sveučilištu u Rijeci, 54 % (24.088 kn) odnosi se na Sveučilišnu knjižnicu 
Rijeka. Prosječno na ostalim visokoškolskim knjižnicama Sveučilišta u Rijeci bez SVKRI, utrošeno je  2.567 
kn na edukaciju knjižničara. Treba napomenuti da pojedine knjižnice u prikazani podatak nisu uračunale 
trošak puta, dnevnica i smještaja, nego samo trošak kotizacija. Gledajući ukupni trošak za nabavu građe i 
edukaciju knjižničnog osoblja u odnosu na sveukupne rashode knjižnica17, kod knjižnica Sveučilišta u Rijeci 
on iznosi 17 %, a kod knjižnica veleučilišta 9,5 %. 

                                                           
16 Ostala građa su sva druga građa koja nisu knjige, časopisi i ocjenski radovi: novine,  AV građa, e-građa na 
prijenosnim medijima, ostala građa (bez digitalizirane građe i građe izvorno nastale u digitalnom obliku). 
17 Ukupni rashodi knjižnica Sveučilišta u Rijeci iznose 8.616.839,20 kn, a knjižnica veleučilišta 397.372,59 kn – 
sveukupno 9.014.211,79 kn. 
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2.4. PRISTUP I OPREMA 
 
Tablica 8. Stanje pristupa i opreme u visokoškolskim knjižnicama prema vrsti visokog učilišta 
 

Visokoškolske 
knjižnice 

Tjedno radno 
vrijeme18 

Broj sjedećih 
mjesta za 
korisnike 

Broj računala 
za korisnike 

Ukupan prostor 
knjižnice (m²) 

Sveučilište u Rijeci 471,5 497 113 5.664 
Veleučilišta 73 29 19 166 

UKUPNO 544,5 526 132 5.830 

 
Tjedno prosječno radno vrijeme visokoškolskih knjižnica iznosilo je 49,5 sati – u knjižnicama Sveučilišta u 
Rijeci 52 sata, a u knjižnicama veleučilišta 36,5 sati. Prosječno je 48 sjedećih korisničkih sjedala za rad (u 
knjižnicama Sveučilišta u Rijeci 55, a u knjižnicama veleučilišta 15) s 12 računala na prostoru od 530 m² 
odnosno na korisničkom prostoru od prosječno 210 m² 19.  

 
Tablica 9. Knjižnični programi koje visokoškolske knjižnice koriste 

Visokoškolske knjižnice Crolist Metel 

Sveučilište u Rijeci 9 0 

Veleučilišta 1 120 

UKUPNO 10 1 

 
Sve visokoškolske knjižnice na području Primorsko-goranske županije rade u knjižničnom programu Crolist 
– 9 knjižnica Sveučilišta u Rijeci te 1 pridružena članica (knjižnica Veleučilišta u Rijec) uz svoje lokalne 
kataloge izgrađuju i održavaju Skupni katalog Sveučilišta u Rijeci uzajamnom katalogizacijom pod 
redakcijom Sveučilišne knjižnice Rijeka. Jedna knjižnica veleučilišta iz Ličko-senjske županije radi u 
knjižničnom programu Metel. 
 
 
 
2.5. KNJIŽNIČNO OSOBLJE 
 
 
U visokoškolskim knjižnicama, na području matičnosti Sveučilišne knjižnice Rijeka (Tablica 10.), u 2019. 
godini bile su zaposlene 54 osobe od kojih 39 (72 %) na radnom mjestu stručnog knjižničarskog osoblja 
(od toga: diplomiranog knjižničara 59 %, pomoćnog knjižničara 18 %, knjižničara 13 % te višeg knjižničara 
i knjižničarskog savjetnika po 5 %) i 15 (28 %) na radnim mjestima ostalog knjižničnog osoblja. Od ukupno 
13 zaposlenika na radnom mjestu ostalog osoblja, u knjižnicama Sveučilišta u Rijeci 10 (77 % ) se odnosi 
na Sveučilišnu knjižnicu Rijeka. 
 
 
 
 

                                                           
18 Podaci prikazuju zbroj tjednog vremena rada knjižnica (za knjižnice koje imaju svoje ogranke/podružnice 
izračunato je njihovo prosječno radno vrijeme). 
19 Ukupan prostor za korisnike iznosi 2.312 m² – za knjižnice Sveučilišta 2.184 m²; za knjižnice veleučilišta 128 m² 
20 Knjižnica Veleučilišta „N. Tesla“ u Gospiću. 
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Tablica 10. Broj zaposlenika knjižnice prema radnom mjestu i vrsti visokog učilišta 

Visokoškolske 
knjižnice 

Zaposlenici na radnom mjestu stručnog knjižničarskog 
osoblja21 Ostali22 Sveukupno23 

Pom. 
knjiž. Knjiž. Dipl. 

knjiž. 
Viši 

knjiž. 
Knjiž. 

savjet. Ukupno 

Sveuč. u Rijeci 7 5 21 2 2 37 13 50 

Veleučilišta 0 0 2 0 0 2 2 4 

UKUPNO 7 5 23 2 2 39 15 54 

 
 
Tablica 11. Broj zaposlenika knjižnice prema postignutom stručnom zvanju  

Visokoškolske 
knjižnice 

Pomoćni 
knjižničar Knjižničar Diplomirani 

knjižničar 
Viši 

knjižničar 
Knjižničarski 

savjetnik UKUPNO 

Sveučilište u Rijeci 5 5 22 2 2 36 

Veleučilišta 0 0 1 0 0 1 

UKUPNO 5 5 23 2 2 37 

 
Ako se promatra broj zaposlenika u knjižnici prema postignutom stručnom knjižničarskom zvanju, bez 
obzira na ugovorno radno mjesto, ukupno ih je 37. Od toga broja diplomiranih knjižničara je 62 %, 
knjižničara i pomoćnih knjižničara po 14 % te viših knjižničara i knjižničarskih savjetnika po 5 %. 
 
 
Tablica 12. Visokoškolske knjižnice prema broju zaposlenika24 

Broj zaposlenika u 
visokoškolskim knjižnicama 

Sve knjižnice Sveučilište Veleučilišta 

Broj % Broj % Broj % 
1 2 18 % 1 11 % 1 50 %  
2 6 55 % 5 56 % 1 50 % 
3 1 9 % 1 11 % - - 
4 1 9 % 1 11 % - - 

11 i više 125 9 % 1 11 % - - 

UKUPNO 11 100% 9 100% 2 100% 

 
Analizirajući podatke o broju knjižnica prema broju zaposlenika (bez studenata i volontera, kojih je 
sveukupno u 2019. godini bilo 5), najviše ima knjižnica s dva odnosno jednim zaposlenikom. Dva 
zaposlenika ima 6 visokoškolskih knjižnica ili 55 %  (5 knjižnica Sveučilišta u Rijeci, 1 knjižnica veleučilišta), 
a jednog zaposlenika imaju 2 knjižnice ili 18 % (1 knjižnica Sveučilišta u Rijeci, 1 knjižnica veleučilišta). 
Nakon toga slijedi po jedna knjižnica s tri, četiri te dvadeset i osam zaposlenika. 
 
                                                           
21 Stručno knjižnično osoblje: pomoćni knjižničari, knjižničari, diplomirani knjižničari, viši knjižničari i knjižničarski 
savjetnici. 
22 Ostali: studenti, ostalo knjižnično osoblje (sistemski knjižničari i ostalo informatičko osoblje, stručni suradnici, 
pripravnici i osobe zaposlene na projektima), ostalo osoblje (administrativno osoblje, spremačice, osobe na 
održavanju zgrade i sl.) i volonteri. 
23 Sveukupno - zbroj Ukupno i Ostali. 
24 Broj zaposlenika u knjižnicama bez studenata i volontera. 
25 Sveučilišna knjižnica Rijeka (28 zaposlenika). 
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2.6. POKAZATELJI USPJEŠNOSTI 
 
 
Tablica 13. Pokazatelji uspješnosti za visokoškolske knjižnice u 2019. godini 

POKAZATELJI ZA VISOKOŠKOLSKE KNJIŽNICE U 2019. GODINI Najmanji Najveći 

Izvori, pristup i infrastruktura   

Postotak uspješnih međuknjižničnih posudbi26  0 % 100 % 

Prostor za korisnike po populaciji koju knjižnica treba uslužiti  37 208 

Osoblje po populaciji koju knjižnica treba uslužiti 0,8 6,4 

Korištenje   

Posudbe po populaciji koju knjižnica treba uslužiti 1,1 12,9 

Broj preuzetih jedinica sadržaja po populaciji koju knjižnica treba uslužiti 1 13 

Posjeti knjižnici po populaciji koju knjižnica treba uslužiti 4,9 175 

Korisničko pohađanje knjižničnih događanja po populaciji koju knjižnica 
treba uslužiti27 0 162 

Broj korisničkih pohađanja edukacije po populaciji koju knjižnica treba 
uslužiti28 0 455 

Postotak dosegnute ciljane populacije 18 % 134 % 

Učinkovitost   

Trošak po aktivnom posuđivaču  289,89 kn 1.435,35 kn 

Mogućnosti i razvoj   
Broj sati pohađanja predavanja formalnog obrazovanja po članu 
knjižničnog osoblja 3 345 

Postotak institucionalnih sredstava dodijeljenih knjižnici29 0,7 % 3,3 % 

 
 
 
 
 
 
 
  

                                                           
26 Jedna knjižnica nije imala međuknjižničnu posudbu. Od ostalih 10 knjižnica najmanji pokazatelj je 85 %. 
27 Sedam knjižnica nije imalo događanja. Od ostale 4 knjižnice najmanji pokazatelj je 25. 
28 Jedna knjižnica nije imala radionice za korisnike. Od ostalih 10 knjižnica najmanji pokazatelj je 9. 
29 Pokazatelj se izračunava za knjižnice u sastavu – bez Sveučilišne knjižnice Rijeka. 
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3. Specijalne knjižnice u sustavu matične djelatnosti Sveučilišne knjižnice Rijeka 
 
 
Tablica 14. Struktura specijalnih knjižnica prema osnivanju 

Vrsta specijalne knjižnice Javne Privatne UKUPNO 

Institutske 1 - 1 
Muzejske  6 - 6 
Arhivske 3 - 3 
Ostale  1 - 1 

UKUPNO 11 0 11 

 
Na području matične djelatnosti Sveučilišne knjižnice Rijeka, 11 specijalnih knjižnica koje su u Sustavu 
jedinstvenog elektroničkog prikupljanja podataka o poslovanju knjižnica označene kao aktivne i koje su 
upisale tražene podatke, prema osnivanju su javne. Od toga broja, 5 ih je upisano u Upisnik knjižnica. 
Gledajući po županijama, najviše specijalnih knjižnica je u Istarskoj županiji - 6 (55%), zatim 4 u Primorsko-
goranskoj (36 %) te 1 u Ličko-senjskoj županiji (9 %). Gledajući prema vrsti specijalnih knjižnica najviše je 
muzejskih 6 (55 %), 3 (27 %)  su arhivske i po 1 (po 9 % ) institutska i ostala:  
 
• institutske 

1. Knjižnica Centra za povijesna istraživanja u Rovinju 
 
• muzejske 

1. Knjižnica Muzeja moderne i suvremene umjetnosti Rijeka 
2. Knjižnica Pomorskog povijesnog muzeja Hrvatskog primorja 
3. Knjižnica Arheološkog muzeja Istre Pula 
4. Knjižnica Muzeja Grada Rovinja-Rovigno 
5. Knjižnica Narodnog muzeja Labin 
6. Knjižnica Zavičajnog muzeja Poreštine 

 
• arhivske 

1. Knjižnica Državnog arhiva u Rijeci 
2. Knjižnica Državnog arhiva u Gospiću 
3. Knjižnica Državnog arhiva u Pazinu 

 
• ostale knjižnice 

1. Knjižnica Art-kino Croatia 
 
 
Osim navedenog, na području Primorsko-goranske, Ličko-senjske i Istarske županije, djeluju specijalne 
knjižnice koje nisu pod nadležnosti matične djelatnosti Sveučilišne knjižnice: 
 
1. Knjižnica Zavoda za povijesne i društvene znanosti u Rijeci (Hrvatska akademija znanosti i umjetnosti 

Zagreb) 
2. INA-INDOK Zagreb - INDOK Rijeka (INA-Industrija nafte d.d Zagreb) 
3. Knjižnica Hrvatskog restauratorskog zavoda – lokacija Rijeka (Hrvatski restauratorski zavod Zagreb) 
4. Knjižnica Instituta društvenih znanosti Ivo Pilar Zagreb - Knjižnica Područnog centra Pula (Institut 

društvenih znanosti Ivo Pilar) 
5. Centar za znanstvene informacije - Knjižnica Zavoda za istraživanje mora u Rovinju (Institut Ruđer 

Bošković Zagreb) 
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3.1. USLUGE I KORIŠTENJE 
 
 
Tablica 15. Broj korisnika specijalnih knjižnica prema kategoriji i vrsti knjižnica 
 

Vrsta specijalne 
knjižnice 

Aktivni 
posuđivači 

Aktivni korisnici 

Ukupno 
Suradničko i znanstveno 

osoblje u matičnoj 
instituciji 

Vanjski korisnici 

Institutske 0 71 2 69 
Muzejske 491 516 105 411 
Arhivske 34 207 37 170 
Ostale  60 60 1 59 

UKUPNO 585 854 145 709 

 
Ukupno je u 2019. godini bilo 854 aktivnih korisnika u specijalnim knjižnicama. Od toga broja 83 % je 
vanjskih korisnika te 17% suradničkog i znanstvenog osoblje iz matične institucije. Aktivnih posuđivača 
knjižnične građe je bilo 585, što u odnosu na ukupan broj aktivnih korisnika čini 69 % - taj broj ne prikazuje 
realno stanje jer 3 knjižnice nisu upisale podatak o aktivnim posuđivačima zato što ne registriraju posudbu 
građe po korisnicima koji je koriste unutar prostora knjižnice. Prosječno po knjižnicama je 78 aktivnih 
korisnika, od kojih je 53 posuđivača. 

 
 
Tablica 16. Broj usluga prema vrsti specijalnih knjižnica 

Vrsta specijalne 
knjižnice Posudbe Međuknj. 

posudba30 Posjete31 Radionice Polaznici 
radionica 

Preuzete 
jedinice 

sadržaja32 
Institutske 0 0 69 0 0 0 
Muzejske  3.262 49 1.413 1 10 8  
Arhivske 848 1   604  9 292 10  
Ostale  57 0 120 0 0 0 

UKUPNO 4.167 50 2.206   10 302 18 

 
Specijalne knjižnice imale su prosječno 379 posudbe jedinica knjižnične građe, 5 zahtjeva za 
međuknjižničnom posudbom, 201 posjetu (od toga prosječno 191 fizičku posjetu), 1 radionicu za korisnike 
s 28 polaznika te 2 jedinice preuzetog sadržaja iz e-izvora. Treba napomenuti sljedeće – od ukupno 11 
knjižnica, 10 knjižnica je prikazalo podatak o broju posuđene građe, 11 je prikazalo broj fizičkih posjeta 
(virtualne psosjete su prikazale samo 2),  2  su imale međuknjižničnu posudbu, 3 su održale edukacijske 
radionice za korisnike i 2 knjižnice su preuzele jedinice sadržaja iz određenog e-izvora. 
 
  

                                                           
30 Prikazuje se ukupan broj svih zahtjeva za međuknjižničnom posudbom. Od navedenog broja, specijalne knjižnice 
su imale 40 riješena zahtjeva. 
31 Prikazuje se ukupan broj svih posjeta – fizičkih i virtualnih. Fizičkih posjeta je ukupno bilo 2.097, a virtualnih 11. 
32 Prikazuje se ukupan broj preuzetih jedinica sadržaja iz e-izvora. 
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3.2. FOND 
 
Tablica 17. Fond prema vrsti građe  i prema vrsti specijalne knjižnice  

Vrsta specijalne 
knjižnice 

Knjige 

Časopisi 
Ocjenski 
radovi 

(tiskani) 

Ostala 
građa33 UKUPNO 

Ukupno 
Od toga u 
otvorenom 

pristupu 
Institutske  521 521 30 0 67 618 

Muzejske 71.265 22.051 32.734 0 137 104.136 

Arhivske 17.912 2.549 19.556 35 1711 39.214 

Ostale  832 0 563 0 475 1.870 

UKUPNO 90.530 25.121 52.883 35 2.390 145.838 
 
 
Sveukupno u 2019. godini, specijalne knjižnice su imale 145.838 jedinica knjižnične građe u svojem fondu 
– prosječno 13.258. Najveći dio tog fonda od 62 % odnosi se na knjižnu građa (90.530 jedinica) – od toga 
broja se 28 % nalazi u otvorenom pristupu (25.121 jedinica) -  zatim 36 % na časopise (52.883 jedinica), 2 
% na ostalu građu (2.390 jedinica) te 0 % na ocjenske radove (35 jedinica). 
 
 
 
3.3. PRORAČUN I TROŠKOVI 
 
Tablica 18. Troškovi nabave i edukacije prema vrsti specijalnih knjižnica 
 

Vrsta specijalne 
knjižnice Troškovi nabave građe (kn) Troškovi edukacije (kn) 34 UKUPNO 

Institutske 73.319,66 0,00 73.319,66 
Muzejske 127.244,75 8.786,69 136.031,44 
Arhivske 15.850,30 2.000,00 17.850,30 
Ostale  1.306,88 0,00 1.306,88 

UKUPNO 217.721,59 10.786,69 228.508,28 

 
 
Troškovi nabave knjižnične građe iznosili su 217.721,59 kn - prosječno 19.793 kn, a troškovi edukacije 
osoblja 10.786,69 kn35 – prosječno 981,00 kn. Ukupni troškovi nabave građe i edukacije iznosili su 
228.508,28 – prosječno 20.774 kn. 
 
 
  

                                                           
33 Ostala građa su sva druga građa koja nisu knjige, časopisi i ocjenski radovi: novine,  AV građa, e-građa na 
prijenosnim medijima, ostala građa (bez digitalizirane građe i građe izvorno nastale u digitalnom obliku). 
34 Podatak uključuje troškove kotizacije, putni trošak, smještaj i dnevnice. 
35 Podatak su iskazale 3 knjižnice. 
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3.4. PRISTUP I OPREMA 
 
Tablica 19. Stanje pristupa i opreme u specijalnim knjižnicama  
 

Vrsta specijalne 
knjižnice 

Tjedno radno 
vrijeme 

Broj sjedećih 
mjesta za 
korisnike 

Broj računala 
za korisnike 

Ukupan prostor 
knjižnice (m²) 

Institutske 40 6 1 760   

Muzejske  210 29 16   568  

Arhivske 93 52 7 307  

Ostale 20 20 0 50  

UKUPNO 363 107 14 1.685 

 
Tjedno prosječno radno vrijeme specijalnih knjižnica iznosilo je 33 sata. Prosječno je 10 sjedećih mjesta s 
1 računalom na prostoru od 153 m² odnosno na korisničkom prostoru od prosječno 33 m² 36. 

 
Tablica 20. Knjižnični programi koje koriste specijalne knjižnice 

Vrsta specijalne knjižnice Metel Zaki K++ Indigo  Nemaju program 

Institutske - - - - 1 

Muzejske  - - 5 1 - 

Arhivske 1 - - - 2 

Ostale - 1 - - - 

UKUPNO 1 1  5 1 3 

 
Podaci specijalnih knjižnica pokazuju da 8 knjižnica ima knjižnični program, a 3 nemaju. Najzastupljeniji je 
program K++  (u 4 muzejske knjižnice), a ostali programi su: Indigo (u 1 muzejskoj knjižnica), Metel (u 1 
arhivskoj knjižnici) te Zaki (u 1 ostaloj knjižnici). 
 
 
 
3.5. KNJIŽNIČNO OSOBLJE 
 

U Tablici 21. prikazan je broj zaposlenika specijalnih knjižnica prema radnom mjestu i vrsti u 2019. godini. 
Na području matičnosti Sveučilišne knjižnice Rijeka bilo je zaposleno 16 osoba, od kojih 9 (56 %) na radnom 
mjestu stručnog knjižničarskog osoblja (od toga: knjižničara 4, diplomiranog knjižničara 3, pomoćnog i 
višeg knjižničara po 1) i 7 (44 %) na radnim mjestima ostalog knjižničnog osoblja.  

Ako se promatra broj zaposlenika u knjižnici prema postignutom stručnom knjižničarskom zvanju bez 
obzira na radno mjesto (Tablica 22.), ukupno ih je 8 - razliku od jedne osobe zaposlene na mjestu stručnog 
knjižničarskog osoblja čini jedna osoba koja radi na mjestu knjižničara, a nema potrebno stručno zvanje. 
 

 

 

                                                           
36 Ukupan prostor namijenjen korisnicima iznosi 358 m². 
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Tablica 21. Broj zaposlenika knjižnice prema radnom mjestu i vrsti specijalne knjižnice u 2019. godini 

Vrsta 
specijalne 
knjižnice 

Zaposlenici na radnom mjestu stručnog knjižničarskog 
osoblja37 

Ostali38 Sveukupno39 
Pom. 
knjiž. Knjiž. Dipl. 

knjiž. Viši knjiž. Knjiž. 
savjet. Ukupno 

Institutske - 2 - - - 2 0 2 

Muzejske  1 1 2 - - 4 4 8 

Arhivske - 1 - 1 - 2 2 4 
Ostale - - 1 - - 1 1 2 

UKUPNO 1 4 3 1 0 9 7 16 

 
 
Tablica 22. Broj zaposlenika specijalnih knjižnica prema postignutom stručnom zvanju  

Vrsta specijalne 
knjižnice 

Pom. 
knjiž. Knjižničar Dipl. 

knjiž. Viši knjiž. Knjiž. 
savjet. UKUPNO 

Institutske - 1 - - - 1 
Muzejske 1 1 2 - - 4 
Arhivske - 1 - 1 - 2 
Ostale - - 1 - - 1 

UKUPNO 1 3 3 1 0 8 

 
 
Tablica 23. Specijalne knjižnice prema broju zaposlenika40 

Broj zaposlenika u 
specijalnim 
knjižnicama 

Sve knjižnice Institutske Muzejske Arhivske Ostale 

Broj % Broj % Broj % Broj % Broj % 

1 8 73 % - - 5 83 % 2 67 % 1 100 % 

2 3 27 % 1 100 % 1 17 % 1 33 % - - 

UKUPNO 11 100% 1 100% 6 100% 3 100% 1 100% 

 
Analizirajući podatke o broju knjižnica prema broju zaposlenika (bez studenata i volontera, kojih je 
sveukupno u 2019. godini radilo dvoje), najviše ima knjižnica s jednim zaposlenikom – 8 knjižnica (73 %), 
a zatim s dva zaposlenika – 3 knjižnice (27 %). 
  

                                                           
37 Stručno knjižnično osoblje: pomoćni knjižničari, knjižničari, diplomirani knjižničari, viši knjižničari i knjižničarski 
savjetnici. 
38 Ostali: studenti, ostalo knjižnično osoblje (sistemski knjižničari i ostalo informatičko osoblje, stručni suradnici, 
pripravnici i osobe zaposlene na projektima), ostalo osoblje (administrativno osoblje, spremačice, osobe na 
održavanju zgrade i sl.) i volonteri. 
39 Sveukupno - zbroj Ukupno i Ostali. 
40 Broj zaposlenika u knjižnicama bez studenata i volontera. 
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3.6. POKAZATELJI USPJEŠNOSTI 
 
 
Tablica 24. Pokazatelji uspješnosti za specijalne knjižnice u 2019. godini 
 

POKAZATELJI ZA SPECIJALNE KNJIŽNICE U 2019. GODINI Najmanji Najveći 

Izvori, pristup i infrastruktura   

Postotak uspješnih međuknjižničnih posudbi 41 0 % 82 % 

Prostor za korisnike po populaciji koju knjižnica treba uslužiti  192 40.000 

Osoblje po populaciji koju knjižnica treba uslužiti 35,70 2.000,00 

Korištenje   

Posudbe po populaciji koju knjižnica treba uslužiti42 0,0  92,2 

Broj preuzetih jedinica sadržaja po populaciji koju knjižnica treba uslužiti 0 0 

Posjeti knjižnici po populaciji koju knjižnica treba uslužiti 0,6 120 

Korisničko pohađanje knjižničnih događanja po populaciji koju knjižnica 
treba uslužiti43 0 64.000 

Broj korisničkih pohađanja edukacije po populaciji koju knjižnica treba 
uslužiti44 0 31.556 

Postotak dosegnute ciljane populacije45 0 % 6.000 % 

Učinkovitost   

Trošak po aktivnom posuđivaču46  0,00 kn 9.391,96 kn 

Mogućnosti i razvoj   
Broj sati pohađanja predavanja formalnog obrazovanja po članu 
knjižničnog osoblja47 0 20 

Postotak institucionalnih sredstava dodijeljenih knjižnici48  0,0 % 11,1 % 

 

 
  

                                                           
41 Podaci se odnose na samo dvije knjižnice. Ostale knjižnice nisu imale međuknjižničnu posudbu. 
42 Jedna knjižnica nije registrirala posudbe. Od ostalih 10 knjižnica najmanji pokazatelj je 7,5. 
43 Osam knjižnica nije imalo događanja. Od ostale 3 knjižnice najmanji pokazatelj je 1.786. 
44 Osam knjižnica nije imalo radionice za korisnike. Od ostale 3 knjižnice najmanji pokazatelj je 192. 
45 Tri knjižnice nisu imale registrirane posuđivače. Od ostalih 8 knjižnica najmanji pokazatelj je 46. 
46 Tri knjižnice nisu imale registrirane posuđivače. Od ostalih 8 knjižnica najmanji pokazatelj je 21,78 kn. 
47 Osam knjižnica nisu iskazale podatak. Od ostale 3 knjižnice najmanji pokazatelj je 12. 
48 Jedna knjižnica nije iskazala podatak o prihodima matične ustanove. 
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4. Neaktivne knjižnice 
 
U Sustavu jedinstvenog elektroničkog prikupljanja statističkih podataka o poslovanju knjižnica, uz 11 
aktivnih specijalnih knjižnica za koje se provela prethodna analiza, registrirano je još 25 specijalnih 
knjižnica/zbirki koje su označene kao neaktivne - od toga broja, dvije su u Upisniku knjižnica. Tri knjižnice 
su upisale pojedine podatke uglavnom vezano uz fond kojeg posjeduju49, dok ostale 23 od početka ovog 
projekta nisu upisale niti jedan podatak. 
 
 
Tablica 25. Broj ugašenih specijalnih i visokoškolskih knjižnica, odnosno broj zbirki knjižne građe  

Neaktivne knjižnice/zbirke Br. 

UGAŠENE KNJIŽNICE ZBIRKE KNJIŽNE GRAĐE 

Broj 
U Upisniku knjižnica 

Broj 
U Upisniku knjižnica 

DA NE DA NE 

U znanstvenim institutima 0 - - - - - - 

U bolničkim i zdravst. ustanov. 3 150 0 1 2 0 2 

U muzejima, arhivima, galerijama 15 151 1 0 14 0 14 

U vjerskim zajednicama 5    5 1 4 

U javnim i državnim tijelima 0 - - - - - - 

U industrij.i komerc. tvrtkama 0 - - - - - - 

U udrugama i društvima 2    2 0 2 

U ostalim institucijama 0 - - - - - - 

UKUPNO  specijalne 25 2 1  23 1 22 

U visokim učilištima 0 - - - - - - 

SVEUKUPNO 25 2 1 1 23 1 22 

 
 
Od ukupno 25 neaktivnih knjižnica/zbirki najviše ih je u muzejima - 15 (60 %), zatim 5 u vjerskim 
zajednicama (20 %), 3 u bolničkim i zdravstvenim ustanovama (12 %) te 2 u udrugama i društvima (8 %). 
Gledajući po županijama, najviše ih je iz Istarske županije - 16 (64 %), zatim 6  iz Primorsko-goranske (24 
%) te 3 iz Ličko-senjske županije (12 %): 
 
• u bolničkim i zdravstvenim ustanovama 

1. Knjižnica Kliničkog bolničkog centra Rijeka 
2. Bolnica dr. Martin Horvat Rovinj, knjižnična zbirka 
3. Zavod za javno zdravstvo Istarske županije Pula, knjižnična zbirka 

 
• u muzejima, arhivima, galerijama 

1. Knjižnica Creskog muzeja 
2. Knjižnica Lošinjskog muzeja 
3. Knjižnica Muzeja Grada Crikvenice 
4. Knjižnica Muzeja Grada Rijeke 
5. Knjižnica Prirodoslovnog muzeja Rijeka 
6. Knjižnica Gradskog muzeja Novalja 
7. Knjižnica Muzeja Gacke Otočac 

                                                           
49 Podaci o fondu: Knjižnica Prirodoslovnog muzeja Rijeka, Knjižnica Muzeja Like Gospić, Muzej Grada Pazina. 
50 Knjižnica KBC Rijeka. 
51 Knjižnica Creskog muzeja. 



8. Knjiinica Muzeja Like Gospid

9. Etnografskimuzej lstre Pazin, knjiZna zbirka
10. Muzej grada Umaga, knjiZna zbirka
LL. Zaviiajni muzej Buzet, knjiZniEna zbirka
72. Muzej grada Pazina, knjiinidna zbirka
13. Povijesni i pomorski muzej lstre Pula, knjiiniEna zbirka
14. Muzej Lapidarium Novigrad, knjiZniina zbirka
15. Nacionalni park Brijuni, Pododsjek za zaStitu kulturnih dobara, muzejska zbirka

u vjerskim zajednicama
L. Porefka i Pulska biskupija, Biskupski ordinarijat, Arhiv Pored
2. KnjiZnica Franjevafkog samostana Pula
3. KnjiZnica Franjevaikog samostana Pazin
4. Knjiinica FranjevaEkog samostana Rovinj
5. Zupni ured Vodnjan, knjiZniEna zbirka

o u udrugama idruitvima
1. Druitvo osoba s tjelesnim invaliditetom lstre, Knjiinica Pula
2. Knjiinica Udruge slijepih lstre

Kao 5to je napomenuto u Uvodu, osim 11 aktivnih i 25 neaktivnih specijalnih knjiinica registriranih u

Sustavu iedinstvenog elektroniikog prikupljanjo statistiikih podatoka o poslovonju knjiinico, u postojeiim
evidencijama SveudiliSne knjiinice Rijeka (ukljuEujuii i evidencije koje je dostavila SveudiliSna knjiZnica u

Puli) postoji joS 35 ustanova sa specijalnim knjiZnicama/zbirkama na podrudju matidnosti Sveudili5ne
knjiZnice Rijeka. Za sve specijalne knjiinice/zbirke potrebno je provjeriti pravo stanje na terenu te aZurirati
i uskladiti postojeie podatke i evidencije.

KLASA: 612-08120-02
U RBROJ : 2L7 0-04-08-20-5
Rijeka, L5. svibnja 2020.
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