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SVEUCILISTE U RIJECI

Dolac 1, 51000 Rijeka

Izvjesce o realizaciji
Plana aktivnosti na unapjredivanju sustava osiguravanja kvalitete Sveuéilisne knjiznice Rijeka
u 2019, godini

U 2019. godini izvrSene su sljedeée planirane zadaée na unapredivanju sustava osiguravanja kvalitete:

STANJE
Rok PLANIRANE ZADACE NOSITEL) OBJASNJENIJE / NAPOMENA O IZVRSENOSTI ZADACE 1ZVREENOSTI
oy . iteljica R jno- ol . . . s .
.., | Prikupljati statisti¢cke podatke temeljem VOdI.tveU'ca vazvomo Statisti¢ki podaci su se redovito prikupljali na dnevnoj, .
SijeCanj/ s L , matic¢ne sluzbe, S R = = : . lzvreno
] vazeceg Naputka o pracenju pokazatelja N mjesecnoj i godisnjoj razini. Evidencijske i glavne tablice u koje
Prosinac . zaduZene osobe . . )
kvalitete u SVKRI. se upisuju podaci nalaze se na sharepointu SVKRI.
prema Naputku
Suec.anj/ Usvojiti nove Smjernice za izgradnju fonda Strucno vijeée? Smjernice su usvojene na Stru¢nom vijecu 23. 10. lzvreno
Prosinac | SVKRI.
Suec'anj/ Usvojiti .now aiinenyedmalokitteh]d Strucno vijeée Pravilnik o uvjetima koristenja resursa i usluga je u zavrinoj fazi. .DJerom|cno
Prosinac | resursa i usluga. izvrseno

1 U Planu aktivnosti na unapredivanju sustava osiguravanja kvalitete Sveuéilidne kn

ukinut i formirano je Struéno vijeée.
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jiZnice Rijeka za 2019. godinu kao nositelj je naveden Knjizniéni odbor. Izmjenama Statuta u SVKRI, Knjizni¢ni odbor je




Rok

PLANIRANE ZADACE

NOSITEL

OBJASNJENJE / NAPOMENA O 1IZVRSENOSTI ZADACE

STANJE

IZVRSENOQSTI
Pravilnik je izmjenjen po uzoru na Pravilnik o sustavu
osiguravanja i unaprjedivanja kvalitete Sveucilista u Rijeci.
Pripremiti i usvojiti novi Pravilnik o sustavu Takoder, prema preporukama za postupanje od strane
Sijeanj/ | osiguravanja i unapjredivanja kvalitete Odbor za kvalitetu Povjerenstva SuRi nakon unutarnje prosudbe SOK-a u SVKRI, u IzvrEeno
Prosinac | Sveucili$ne knjiZnice Rijeka te prema njemu SVKRI Odbor su uklju€eni predstavnici iz redova znanstveno-nastavnog
provesti izbor ¢lanova Odbora. osoblja, vanjskih korisnika/dionika, Savjeta voditelja knjiZnica i
studenata. Pravilnik je stupio na snagu 13. 11., a Odluka o
¢lanovima Odbora kvalitete je done$ena 19. 11.
voditeljica Odjela Nije se radilo na dopuni Upitnika, informacijama bitnim za
Sije€anj/ | Razraditi postoje¢i Upitnik o zadovoljstvu rada s korisnicima, analizu i prepoznavanje grupe korisnika (studenti, nastavnici,...), Niie izvréeno
Prosinac | korisnika. voditeljica zbog kadrovskih promjena te prioritetnih dogadanja u ustanovi i J
Podruznice Kampus knjizni¢arskoj zajednici.
S . Znanstvene baze podataka nabavljaju se na nacionalnoj razini.
= . . voditeljica Odjela e iy s . . . . . i
Pratiti razinu dostupnosti baza za potrebe izaradnie | obrade Knjiznicari su sudjelovali u anketi Nacianalne i sveutili$ne
Sijecanj/ | istraZivanja na svim podrugjima koja se g J - knjiznice u Zagrebu o potrebama vezano za nabavu baza. ’
. ey ooy o fondova, voditeljica . , e iy lzvrseno
Prosinac | istrazuju na Sveudilistu te koordinirati Odicla rada s Informacije su redovito proslijedivane knjiznicama u sustavu, a
informacijama u sustavu. J. o odrZana je i radionica predstavljanja projekta E-izvori od strane
korisnicima o . .
voditelja projekta iz NSK.
. . » priegl (5 . U dogovoru s Uredom za studente s invaliditetom SuRi izvriena
.. v ., | Udovoljavati potrebama posebno osjetljivih voditeljica Odjela ) e . . .
Sijecanj/ ! -~ . - je posudba literature u svrhu prilagodbe za slabovidne studente. .
. skupina studenata (slabovidni, slabo pokretni | rada s korisnicima, . . ) o , .. | lzvrieno
Prosinac Provedeno je preliminarno informiranje vezano uz moguénosti i

isl.).

Ravnateljica

uvjete financiranja ugradnje dizala za invalide iz sredstava EU.
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OBJASNIENJE / NAPOMENA O 1ZVRSENOSTI ZADACE

STANIJE

Rok PLANIRANE ZADACE NOSITELJ 1ZVREENOSTI
Ravnateljica, !Drenamijenjen jei opremlj.e-n !orostor jednog Htef:lva z.a po.trebe
- . . o , internih sastanaka, edukacije i sastanaka s knjizni¢arima iz
.. v ., | Voditi brigu o standardima kvalitete voditeljica Opceg Ly . . . . .
Sije¢anj/ om . | . o e sustava mati¢nosti. Otpisana je zastarjela IT oprema te je Y
. postojece zgrade i opreme za obavljanje odjela, voditeljica . N . } lzvréeno
Prosinac | . . N o nabavljeno sveukupno sedam racunala za djelatnike.
djelatnosti. Sluzbe primjene IT u N ) . pix
I Takoder, provedeni su razgovori s predstavnicima Sveucilista
knjiznici . . Ny . . -
vezano uz mogucénosti sanacije fasade i vanjske stolarije.
SVKRI aktivno koristi dodijeljeni prostor sharepointa SuRi za
SifEeaR Omoguéiti !mjiinica.r_na SveRiKS-a pristup na el e reion potrgbe svojeg pos!ovanja. I?Ian realizvacijg pristgpa Iinjiinigama o
r odredeni dio materijala za rad u sustavu iy v SveRiKS-a na pojedine stranice prebacen je za sljededu godinu Nije izvrSeno
Prosinac . maticne sluzbe . o= o . .
putem Sharepointa. zbog najave sa Sveudilista o pripremama za prelazak na novi
Sharepoint te zbog potrebe dogovora na Savjetu knjiznica.
Susreti knjiznicara odrzani su u okviru su-organiziranih
edukacija: Prikupljanje podataka i nove funkcionalnosti u
Sijeéanj/ 0 - voditeljica Razvojno- | sustavu Crolist (16. 1.), KnjiZnice i otvoreni pristup znanstvenim Y
. t t VERIKS- " ‘ . . g . , o I
Prosinac Cigan R FErERlmiRnc RS 5 maticne sluzbe informacijama (7. 3.), Projekt E-izvori (15. 5.) te na sjednici BYIREne
Savjeta voditelja (25. 12.). Dogovoreno je kvartalo okupljanje
Savjeta knjizni¢ara SVERIKS-a.
Izraditi Plan aktivnosti na unaprjedenju Povjerenstvo SuRi dostavilo je Izvjei¢e o provedenoj unutarnjoj
Sijecanj/ | Sustava osiguranja kvalitete SVKRI 2019.- Odbor za kvalitetu prosudbi SOK-a u SVKRI 2018. s preporukama za postupanje. U IvrEeno
Veljaca 2021. te izvrsiti korekcije Plana SOK-a za SVKRI skladu s preporukama izraden je trogodi$nji plan SOK-a te
2019. godinu. izvrsene korekcije za 2019.
voditeljica Razvojno-
Sije¢anj/ | Prikupiti iizradunati pokazatelje kvalitete za | mati¢ne sluzbe, Prikuplianie i izratun provedeno ie temeliem vasees Nanutka IZvréeno
Veljaéa | 2018. godinu. zaduZene osobe plan P J J B g '

prema Naputku
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STANJE

Rok PLANIRANE ZADACE NOSITEU OBJASNJENJE / NAPOMENA O 1ZVRSENOSTI ZADACE 1ZVRSENOSTI
. . . i . D D i telji litet 18.g.
OZujak/ | Objaviti dokumente i analize nakon mjerenja | predsjednica Odbora o.kun.1en.t| > |zracun?t!m poka?a eljima kvailte @ za 2018. ¢ .
- . . . objavljeni su na mreZnim stranicama SVKRI i PK pod stavkom O lzvrieno
Travanj pokazatelja kvalitete. za kvalitetu SVKRI .
nama - Kvaliteta
lzvrsiti izmj vl L = :
wal |.|zmjene |/|I|.nadop_une Naputka'o Razmotrili su se pojedini statisti¢ki podaci i pokazatelji kvalitete
pracenju pokazatelja kvalitete u SVKRI i .. oy r . m, L .

e f - — . koji se vide nece mjeriti te se radi na izmjenama i dopunama . Ly
OZujak/ | tablica statisti¢kih podataka. Posebno voditeljica Razvojno- . . Djelomiéno
. o . L. oy . Naputka u skladu s novim normama i NSK Sustavom .

Travanij razmotriti pokazatelje ,B.1.1.1 RaspoloZivost | mati¢ne sluibe jedinstvenog elektroniékog prikupljanja statistickih podataka o izvrseno
traZenih naslova“i,B.1.1.2 Postotak tra%enih J . g ey 9 prikupyan P
] poslovanju knjiznica.
naslova u zbirci”.
Prema uputama od strane NSK i dostavljenim ispisima podataka
O%ujak/ Ana!|2|rat| s'F_eavt|§t|cke podatke i p(_)vkazat.el Je" voditeljica Razvojno- iz Sustava jed/nstvengg elg./itr.on/ckog pr/kupbgnja stat/stlék/h. .
.| kvalitete knjiZnica u sustavu mati¢nosti koji Ly . podataka o poslovanju knjiZnica za 2018. godinu, provedena je lzvrieno
Travan;j . - L. ) maticne sluzbe , oy ey o .
se prikupljaju po jedinstvenoj metodologiji. analiza podataka za knjiznice Sveuéilita u Rijeci i napravljeno
izvjesce.
Studeni/ | Ukljuciti Upravno vijeée u osmisljavanije i Ravnateliica Plan razvitka i godisnji program rada uklju¢eni su u dnevni red l2vréeno
Prosinac | projektnu provedbu strateskih ciljeva SVKRI. J uv
Dodatno, u 2019. godini izvriene su i sljedeée aktivnosti/zadace na unapredivanju sustava osiguravanja kvalitete:
Mjesec AKTIVNOSTI / ZADACE NOSITELJ OBJASNJENJE / NAPOMENA O 1ZVRSENOSTI STANJE
IZVRSENOSTI
lzmjene i dopune Pravilnika o unutarniem lzmjene i dopune Pravilnika provedene su zbog preustrojavanja
Listopad J P J Ravnateljica sluzbi te uskladivanja koeficijenata osoblja i broja izvriitelja s lzvréeno

redu

pojedinim radnim mjestima. Dokument je stupio na shagu 4. 11,
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Mijesec

AKTIVNOSTI / ZADACE

NOSITELJ

OBJASNJENJE / NAPOMENA O IZVRSENOSTI

STANJE
IZVRSENOSTI

Listopad

Ustrojavanje novog nacina poslovanja
mati¢ne sluzbe

Ravnateljica,
voditeljica Razvojno-
matic¢ne sluzbe

0d 1. 10. dostavljaju se sredstva iz drZavnog proracuna za
financiranje maticne djelatnosti (placa za jednog zaposlenog i
sredstva za obavljanje rada). Poslovanje se provodi u skladu s
propisima, odlukama i preporukama Ministarstva kulture, a
podrucje djelovanja, vezano uz visoko3kolske i specijalne
knjiZnice na podrucju Primorsko-goranske i Li¢ko-senjske
Zupanije, prosirit ¢e se i na Istarsku Zupaniju.

lzvrSeno

Studeni

Ukljucivanje djelatnika u program edukacije
Osiguranje kvalitete u visokom obrazovanju

voditeljica Razvojno-
maticne sluZbe

U sklopu cjeloZivotnog ucenja, s ciljem odrzivosti i daljnjeg
razvoja sustava za osiguravanje kvalitete na Sveucili$tu, Centar
za obrazovanje nastavnika Filozofskog fakulteta pokreno je
program edukacije Nastavni¢ke kompetencije u visokom
Skolstvu: Osiguranje kvalitete u visokom obrazovanju. Tri
djelatnice SVKRI prijavile su se na edukaciju kako bi se aktivno
ukljucile u problematiku osiguravanja i unaprjedivanja kvalitete
na ustanovi i Sveudilistu.

lzvrSeno

Dostaviti:

- Odbor za kvalitetu Sveucilidne knjiznice Rijeka
- Upravno vijece Sveucilisne knjiZnice Rijeka
- pismohrana

Predsjednica Odbora kvalitetu Sveudilidne knjiznice Rijeka

5. D)

SiajéHeberllng Dragicevi¢, dipl. knjiznicarka
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